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MANUAL DO SERVICO DE APOIO PEDAGOGICO - SEAPE

O Servico de Apoio Pedagdgico da Faculdade Primum tem por objetivo oferecer meios para auxiliar
os alunos de graduacéo e de pds-graduacédo a permanecerem e darem continuidade a sua formacao
académica. Para isso, além da oferta de bolsas de estudos, o SEAPE também fornece ferramentas
metodoldgicas, tedricas e praticas para que os alunos possam enfrentar os desafios e possibilidades

diante da aprendizagem realizada no contexto académico.

As atividades promovidas pelo SEAPE abarcam diversos ambitos do ensino superior, tais como:
oficinas, atividades de nivelamento, iniciagdo cientifica, grupos de ensino e pesquisa, monitoria,
cursos de extenséo e de formacao discente. Tais atividades visam proporcionar a integragéo entre o
ensino, a pesquisa e a extensao. Para tanto, envolvem membros da comunidade académica —
docentes e discentes — e da comunidade em geral — pessoas que, de algum modo, interessem-se

pelos servicos abertos, oferecidos pela Faculdade Primum.

Todas as atividades realizadas pelo SEAPE s&do pautadas em demandas, em especial, da
comunidade académica pertencente a Faculdade Primum. A fim de garantir a maxima efetividade
dessas atividades, elas sdo planejadas, acompanhadas e avaliadas continuamente, tendo em vista
as demandas inerentes ao processo de ensino e aprendizagem. No que se segue, serao
apresentadas as atividades realizadas pelo SEAPE, a partir das diferentes frentes de trabalho desse

Servigo:
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A. Bolsas: Permanéncia Estudantil, Monitoria, Extensao e Iniciacao Cientifica
1. Apresentacéo:

As demandas inerentes aos alunos no que se refere a permanéncia e engajamento na formacao
profissional, ndo se restringem ao acesso as bolsas, mas também se configuram na necessidade de
um espaco seguro para que o aluno possa explanar suas dificuldades, que poderdo ir muito além
das questbes econbmicas, e, nesse caso, a Faculdade Primum possui um profissional especifico
para a realizacdo desse acolhimento institucional, e caso haja necessidade, um atendimento
psicopedagogico realizado por profissional da Psicologia sob a anuéncia da Coordenacgdo do
SEAPE.

A promocéo de bolsas aos alunos de graduacéo e de pés-graduacédo da Faculdade Primum tem o
objetivo de auxiliar os alunos a permanecerem em sua formacgéo académica. Esse auxilio € realizado

por meio de descontos nas mensalidades e esta intimamente ligado a:

a) 0 engajamento dos alunos em seus estudos, uma vez que os bolsistas devem apresentar um bom

desempenho académico e manter sua presenca constante nas aulas;

b) o investimento dos alunos em sua formagdo como pesquisadores, ja que estd prevista a
participacdo dos bolsistas nos nucleos de pesquisa da Faculdade Primum e em atividades de

pesquisa; e

c) a promogdo de atividades de extensdo, visto que os bolsistas sdo encorajados a promover
atividades que sejam voltadas a comunidade da Faculdade Primum e a comunidade externa, tendo

em vista as habilidades e interesses dos bolsistas, que possam ser compartilhados com os demais.

d) a responsabilidade social, tendo em vista a manutencdo e o auxilio aos alunos que estdo em

dificuldades socioecondmicas.

Tendo em vista os aspectos apresentados, as bolsas oferecidas pela Faculdade Primum foram

divididas em quatros categorias:

1) Bolsas de Permanéncia Estudantil: sdo aquelas destinadas a alunos em geral que, a partir de
critérios socioeconémicos, sdo devidamente selecionados, por meio de avaliagdo documental da
Comissédo de Bolsas e da coordenacdo do SEAPE. Essas bolsas tém o propdsito principal de
colaborar para que o aluno com maiores dificuldades socioeconémicas, possa permanecer na

graduacéo.

2) Bolsas de monitoria: sdo aquelas destinadas a alunos que, por seu bom desempenho ou por

seu interesse em investir nos estudos em alguma &rea especifica, dispdem-se a desenvolver um
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projeto com um professor da graduagdo, com o intuito de auxilia-lo nas atividades relativas a

organizacao de aulas, semindrios cientificos e profissionais, estagios obrigatério e demais atividades

fora do horério regular de aula.

3) Bolsas de iniciacdo cientifica: sdo destinadas aos alunos de graduacao interessados em
ingressar no campo da pesquisa a partir do desenvolvimento de um projeto de Iniciacdo Cientifica
sob a orientacdo de um professor da graduacdo. Em geral, os Projetos de Iniciacao Cientifica devem
emergir a partir da participacdo dos alunos nos Nucleos de Estudos e Pesquisa. O NDE (Nucleo

Docente Estruturante) estabelecera os critérios para a selecdo e concesséo da bolsa.

4) Bolsas de Extensdo: destinadas aos alunos que se dedicam as atividades de Extenséo
Universitaria sob a orientagdo de um professor da Graduacéo. As atividades de extensao sao aquelas
gue visam o compartilhamento e troca de saberes entre a Faculdade Primum e a comunidade do
entorno. O aluno bolsista colaborara no planejamento e execucdo das atividades, reportando-se

diretamente ao Coordenador de Extensao Universitaria.

2. Condicdes para o recebimento de bolsas:
Todos os alunos bolsistas devem cumprir com 0s seguintes pré-requisitos:
. Estar regularmente matriculado e cursando a graduagé&o em Servi¢o Social.

. Na&o ter débitos financeiros anteriores com a faculdade (no caso de negociagéao financeira, ter

realizado o pagamento da primeira parcela).

. Ter um bom desempenho académico (serdo avaliadas as notas nas disciplinas cursadas, a

presencga nas aulas e a atuacao do aluno no curso).

Os compromissos dos alunos bolsistas, durante o periodo de vigéncia da bolsa, sdo os que se

seguem:

. Apresentar suas producdes e atividades realizadas ao longo do ano de vigéncia da bolsa, por
meio de dois Relatérios de Atividades: um parcial; e um final, para a coordenag¢do do SEAPE. No
caso da bolsa de Iniciacdo Cientifica, o auno devera apresentar o Projeto de Pesquisa, devidamente

aprovado pelo NDE.

. Dedicar-se a atividades académicas a partir de um cronograma elaborado pelo professor e
aluno, com subsequente aprovacdo da coordenagédo do SEAPE. As horas de atividades académicas
devem ser comprovadas semestralmente pelo aluno, por meio da entrega de um Relatério de
Atividades.
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. Apresentar, até o final da primeira quinzena de cada semestre letivo de vigéncia da bolsa, um

Programa das Atividades Académicas a serem realizadas pelo aluno.

. Apresentar um bom desempenho académico, ndo reprovando em nenhuma das disciplinas

cursadas a cada semestre de vigéncia da bolsa.

. Fazer referéncia a condi¢cdo de bolsista da Faculdade Primum nas publicacdes, trabalhos
apresentados e quaisquer outros meios de divulgacao vinculados as atividades realizadas por meio

da bolsa.

. Devolver a Faculdade Primum, em valores atualizados, a(s) mensalidade(s) recebida(s)

indevidamente, caso 0s requisitos e compromissos nao sejam cumpridos.
3. Atendimento Pedagédgico

A Faculdade Primum entende que os processos de formacdo estdo cada vez mais complexos e
exigem multiplos conhecimentos e uma intensa dedicagéo do aluno, no entanto, alguns requerem
uma aproximagdo maior com a IES, pois seus problemas extrapolam a relacdo professor-aluno e
necessitando de um apoio pedagdgico e por vezes, também um auxilio psicologico. Neste sentido,
além das atividades descritas referentes a permanéncia estudantil, a Faculdade Primum disponibiliza
0 atendimento pedagégico, realizado por professor com licenciatura e nos casos em que houver
necessidade, um atendimento psicolégico realizado por profissional devidamente habilidade para
essa atividade. O atendimento s6cio- pedagdgico realizado pelo SEAPE se dara sempre de forma
espontanea a partir da procura do aluno, sendo necessario a divulgagéo do servi¢co nos canais de
comunicacdo da Faculdade Primum. O Servico de atendimento Pedagogico € responséavel pela

divulgacéo e elaboracao dos critérios de acesso ao servico
4. Programa de Nivelamento

O curso de nivelamento € uma agéo de apoio aos discentes, mantida pela Faculdade Primum, que
propicia o aprimoramento em Lingua Portuguesa, para proporcionar o melhor aproveitamento e

assimilacédo das novas informacdes que seréo recebidas durante a graduagéo.

O proposito principal do nivelamento € oportunizar aos participantes uma revisao de conteudos, por
meio de oficinas com temas pré-estabelecidos, com vistas a apropriacdo de conhecimentos

esquecidos ou ndo apreendidos durante o ensino médio.

Muitos alunos chegam a graduagdo com a necessidade de revisar e aprofundar conteldos
especificos, e no caso de uma graduacdo em Servigo Social, 0 conhecimento da Lingua Portuguesa
torna-se imperativo na medida em que o profissional realiza cotidianamente relatorios, pareceres

técnicos, instrugdes normativas e a producdo académica. Além das oficinas de Lingua Portuguesa,
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0 programa serd ampliado para outras disciplinas, tais como matematica, fisica, informética, na

medida em que outros cursos de graduacao forem abertos.

O Programa de Nivelamento visa contribuir para a superacdo das lacunas oriundas do ensino médio
possibilitando ao discente a realizacdo de uma graduacdo de qualidade. No caso da abertura de
cursos na modalidade EAD, os alunos terdo acompanhamento dos tutores on line por meio da

plataforma da institui¢cdo.

A Coordenacdo do SEAPE apresentara semestralmente um plano de nivelamento com o

cronograma das oficinas ofertadas aos alunos.
5. Ouvidoria

Estabelecimento de a¢bes de Ouvidoria, como um canal de comunicacao entre alunos, professores,
colaboradores e toda a comunidade académica com a Direcdo Geral da Faculdade, com o intuito de
atender as necessidades coletivas e individuais. E um 6rgéo de mediacdo entre as pessoas e as
areas competentes, com vistas a melhorar os servicos prestados e a vivéncia académica de uma

forma geral.
6. Acompanhamento de egressos

Estabelecimento de acdes de acompanhamento de egressos, que visa avaliar o alcance do processo

de formacao do profissional e a melhoria na qualidade de vida e sua inser¢do no mundo do trabalho.
7. Organizacédo Estudantil

Estimular e apoiar formas de organizacdo estudantil, como diretérios académicos, conselhos de

classe entre outros, de livre iniciativa dos discentes.
8. Participacéo discente em eventos académicos

Patrocinar a adeséo e participagdo discente em eventos académicos de grande relevancia, como
congressos internacionais, nacionais ou demais eventos de grande visibilidade com critérios de

guantidade, aproveitamento e custeio a serem estabelecidos.

Aprovado pelo Conselho Superior em 10/10/2023.
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